VDR-opas Suomessa

Kattava Opas Virtuaalisiin Datahuoneisiin
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Johdanto

Digitaalinen murros on muuttanut tapaa, jolla yritykset jakavat ja hallitsevat arkaluonteisia tietoja.
Suomessa virtuaaliset datahuoneet (VDR) ovat nousseet kriittiseksi tydkaluksi yrityskaupoissa,
kiinteistotransaktioissa ja muissa liikketoimintaprosesseissa, joissa tietoturva ja kontrolloitu paasy ovat

ensiarvoisen tarkeita.

Tama opas tarjoaa kattavan katsauksen virtuaalisten datahuoneiden maailmaan suomalaisesta

nakokulmasta, huomioiden paikalliset saaddkset, markkinatilanne ja kaytannon tarpeet.

Miksi VDR-opas on tarpeellinen?
e Kasvava markkinakysynta: M&A-toiminta Suomessa on vilkastunut merkittavasti
e Tiukentuneet sadadokset: GDPR ja kansalliset tietosuojavaatimukset

¢ Teknologian kehitys: Uudet ominaisuudet ja turvallisuusratkaisut



o Kustannustehokkuus: Saastot verrattuna perinteisiin menetelmiin

Mika on Virtuaalinen Datahuone?

Maaritelma

Virtuaalinen datahuone (Virtual Data Room, VDR) on verkossa toimiva turvallinen ymparisto, jossa

yritykset voivat tallentaa, hallita ja jakaa arkaluonteisia asiakirjoja kontrolloidusti. Se on digitaalinen

vastine perinteiselle fyysiselle datahuoneelle.

Historiallinen Kehitys
1980-luvulta 1990-luvulle: Fyysiset datahuoneet
e Pankkien ja asianajotoimistojen tilat

e Fyysinen lasnaolo vaadittu

e Korkeat kustannukset ja logistiset haasteet
2000-luvun alku: Ensimmadiset VDR:t

e Internet-teknologian hyddyntaminen
e Perusturvallisuusominaisuudet

e Rajoitetut yhteistydtydkalut
2010-luvulta eteenpain: Modernit VDR:t

e Pilvipohjaiset ratkaisut
e Kehittyneet turvallisuusominaisuudet
¢ Integroitu analytiikka ja raportointi

e Mobiilituki ja reaaliaikainen yhteisty6

VDR vs. Perinteiset Ratkaisut

Ominaisuus Fyysinen Datahuone Email/FTP

VDR
Turvallisuus Korkea (fyysinen) Matala Erittain korkea
Paasynhallinta Rajoitettu Ei kontrollia Granulaarinen
Kustannukset Korkeat Matalat Kohtuulliset
Kaytettavyys Hankala Helppo Helppo
Auditointi Manuaalinen Ei mahdollista Automaattinen
Yhteistyo Rajoitettu Rajoitettu Kehittynyt




VDR:n Keskeiset Edut

1. Turvallisuus ja Tietosuoja

Salaustekniikka

e AES 256-bit salaus lepotilassa ja siirrossa
e SSL/TLS-protokollat tiedonsiirtoon

e Paasta paahan -salaus kriittisille dokumenteille
Kayttooikeuksien Hallinta

e Roolipohjaiset kayttdoikeudet (RBAC)
e Granulaarinen tiedostotason paasynhallinta

e Dynaamiset kayttdoikeudet aikaperusteisesti
Monivaiheinen Tunnistautuminen (MFA)

e SMS-vahvistus
e Authenticator-sovellukset

e Biometriset menetelmat (sormenjalki, kasvontunnistus)
2. Operatiivinen Tehokkuus
Ajan Saasto

e Valitdn paasy dokumentteihin 24/7
e Simultaaninen kaytto useille kayttajille

e Automaattiset ilmoitukset ja muistutukset
Kustannussaastot

e Eifyysisia tilakustannuksia
e Vahemman matkustamista
e Ei kopiointi- ja kuljetuskustannuksia

e Henkilostoresurssien tehokkaampi kayttod
Prosessien Nopeuttaminen

o Reaaliaikaiset Q&A-prosessit



e Nopeat dokumenttipaivitykset

e Integroidut hyvaksyntaprosessit

3. Yhteistyon Tehostaminen

Kommunikaatiotyokalut

e Sisdanrakennettu viestinta
e Kommentointitoiminnot

e Tehtavien hallinta ja seuranta
Versionhallinta

e Automaattinen versiohistoria
e Muutosten seuranta

e Yhdistamistyokalut eri versioille
Reaaliaikainen Yhteisty6

e Simultaaninen asiakirjojen tarkastelu
e Live-chatit ja videoneuvottelut

e Yhteenkuuluvuustunne hajautetuille tiimeille

4. Compliance ja Raportointi
Auditointijaljet
e Yksityiskohtaiset kayttolokit

e Aikaleimaukset kaikille toiminnoille

e Kayttajakohtainen toimintojen seuranta
Regulatory Compliance

e GDPR-yhteensopivuus
e SOX-compliance
e |SO 27001 -standardit

e Toimialakohtaiset saadokset

Kayttotapaukset Suomessa

1. Mergers & Acquisitions (M&A)



Suomen M&A-markkinat ovat olleet vilkkaita, ja VDR:t ovat muuttuneet valttamattomiksi tyokaluiksi
naissa prosesseissa.

Due Diligence -vaihe

e Taloudellisten tietojen jakaminen
e Oikeudellisten dokumenttien tarkastelu
e Operatiivisten tietojen analyysi

e Riskien arviointi
Prosessin Vaiheet VDR:ssa:

1. Valmisteluvaihe (1-2 viikkoa)

e Datahuoneen perustaminen
e Dokumenttien organisointi
e Kayttajaroolien maarittely
e Testauskierros
2. Marketing-vaihe (2-4 viikkoa)
e Alustava tieto ostajaehdokkaille
e Luottamuksellisuussopimukset
e Paasy perusmateriaaleihin
e Q&A-prosessin aloitus
3. Due Diligence (4-8 viikkoa)
e Taysi paasy kaikkiin dokumentteihin
¢ Intensiivinen Q&A-toiminta
e Lisadokumenttien pyynto
e Tarjouskierrokset
4. Neuvotteluvaihe (2-4 viikkoa)
e Yksityiskohtaiset neuvottelut

e Lopulliset due diligence -tarkistukset

e Kauppakirjan valmistelu

Keskeiset Dokumenttikategoriat M&A:ssa:



' Kategoria Dokumenttityypit Kriittisyys
Taloudelliset Tilinpaatokset, budjetti, kassavirrat Erittéin korkea
Juridiset Sopimukset, kiinteistot, IPR Korkea
Operatiiviset Prosessikuvaukset, IT-jarjestelmat Keskitaso
HR Henkilostotiedot, palkkasummat Korkea (GDPR)
Asiakkaat Asiakaslistat, sopimukset Korkea

2. Kiinteistoala

Suomen kiinteistomarkkinoilla VDR:t helpottavat merkittavasti suurten portfolioiden hallintaa.

Kiinteistosijoitukset

¢ Kiinteistoportfolioiden myynti
e REITien listautumisprosessit

¢ Kiinteistorahastojen due diligence
Keskeiset Dokumentit:

e Vuokrasopimukset ja -rekisterit

e Teknisen kunnon selvitykset

e Arvioraportit ja markkina-analyysit
e Lupa-asiakirjat ja kaavoitustiedot
e Energiatodistukset

e Kiinteistoverotiedot
Case Study: Helsingin Keskustan Kiinteistoportfolio

e Portfolio-arvo: 150 miljoonaa euroa

¢ Kiinteistoja: 25 kpl

e Ostajaehdokkaita: 8 kansainvalista sijoittajaa
e VDR:n kayttoaika: 6 kuukautta

e Saastetyt kustannukset: ~200,000 euroa

3. Startup-ekosysteemi ja Padomasijoitukset

Suomalainen startup-kentta hyodyntaa VDR:ia kasvurahoituksessa.

Rahoituskierrokset




e Seed-rahoitus

e Series A, B, C -kierrokset

e Listautumisprosessit (IPO)

e Exit-strategiat
Sijoittajien Due Diligence

e Liiketoimintasuunnitelmat

e Taloudelliset projektiot

e Tekniset spesifikaatiot

e |mmateriaalioikeudet

e Tiimi ja osaaminen
Helsingin Startup-ekosysteemi VDR-kaytto:

e Kasvurahoitusprojekteja vuodessa: ~200
e Keskimaardinen rahoitus: 2-5 miljoonaa euroa

e VDR:n kayttdaste: 78% Series A+ kierroksissa
4. Oikeusala ja Compliance
Suomalaiset asianajotoimistot hyddyntavat VDR:ia monipuolisesti.
Oikeudenkaynnit ja Arbitraasit

e Todistusaineiston hallinta
e Asianajajien valinen tiedonjako

e Kansainvaliset oikeudenkaynnit
Corporate Legal

e Sopimushallinta
e Compliance-auditit

e Sisaiset tutkimukset
Tietosuoja-asiat

e GDPR-compliance projektit
e Tietomurtojen tutkinta

e Privacy impact assessments



5. Terveydenhuolto ja Life Sciences

Suomen terveydenhuoltoala noudattaa tiukkoja saadoksia.

Kliiniset Tutkimukset

e Tutkimusdata ja -raportit
e Regulatory filings

e FDA/EMA-hakemukset

M&A Terveydenhuollossa

e Potilastietojen suojaus
o |3sketieteellisen datan hallinta

e Regulatory compliance

Tekniset Ominaisuudet

1. Arkkitehtuuri ja Infrastruktuuri

Pilvipohjaiset Ratkaisut

e Amazon Web Services (AWS)
e Microsoft Azure

e Google Cloud Platform

e Hybridiratkaisut

Saatavuus ja Suorituskyky

e 99.9%+ uptime-takuu
e Globaalit CDN-verkostot
e Automaattiset varmuuskopiot

e Disaster recovery -suunnitelmat
Skaalautuvuus

e Kayttajamaaran dynaaminen skaalaus
e Tallennustilan automaattinen lisays
e Kuormituksen tasaus

e Automaattinen kapasiteetin hallinta



2. Kayttoliittyma ja Kaytettavyys

Web-kayttoliittyma

e Responsiivinen design
¢ Selainyhteensopivuus (Chrome, Firefox, Safari, Edge)
e Drag & drop -toiminnallisuus

e Hakutoiminnot ja suodattimet
Mobiilisovellukset

¢ iOS ja Android -sovellukset
e Offline-tila kriittisille dokumenteille
e Push-ilmoitukset

e Biometrinen tunnistautuminen
Kayttajakokemus (UX)

e Intuitiivinen navigaatio
e Mukautettavat dashboardit
e Pikakuvakkeet yleisille toiminnoille

e Kontekstuaaliset help-toiminnot

3. Dokumenttien Hallinta

Tiedostoformaattien Tuki

e PDF, Word, Excel, PowerPoint
e CAD-tiedostot (AutoCAD, SolidWorks)
e Multimedia (video, audio, kuvat)

o Erikoisformaatit (toimialakohtaiset)
Metadata ja Indeksointi

e Automaattinen metatietojen tunnistus
e Taysi tekstihaku
e OCR tekstitunnistus

e Al-pohjainen kategoriointi

Versionhallinta



Automaattinen versiointi

Vertailutydkalut versioiden valilla

Muutoshistorian seuranta

Hyvaksyntaprosessit

4. Turvallisuusominaisuudet

Salaustekniikat

e AES-256 salaus
e RSA-avainten hallinta
e Perfect Forward Secrecy

e Quantum-safe cryptography (tulevaisuus)
Network Security

e VPN-yhteydet
e |P-rajoitukset
e Firewall-suojaus

e DDoS-suojaus
Endpoint Security

e Device management
e Remote wipe -toiminnot
e Jailbreak/root detection

e Screen capture prevention
5. Analytiikka ja Raportointi
Kayttoanalytiikka

e Dokumenttien katseluaika
e Kayttajaaktiivisuus
e [atausmaarat

e Hakutermit
Lampokartat

e Suosituimmat dokumentit



e Kayttajien kiinnostuksen kohteet

e Sivukohtainen analytiikka

e Aikaperusteinen analyysi

Raportointityokalut

e Automaattiset raportit

e Mukautettavat dashboardit

e Export-toiminnot (PDF, Excel)

e Real-time analytics

Turvallisuus ja GDPR

1. EU:n Yleinen Tietosuoja-asetus (GDPR)

GDPR:n Keskeiset Vaatimukset VDR:lle

Periaate

VDR-toteutus

Kaytiannon Merkitys

Laillisuus

Selkea oikeusperusta tietojenkasittelylle

Dokumentoitu suostumus tai oikeutettu etu

Tarkoitussidonnaisuus

Maaritelty kayttotarkoitus

Vain sopimuksessa maaritellyt kayttdtavat

Tietojen minimointi

Vain tarpeelliset tiedot

Ei ylimaaraisia henkil6tietoja

Tasmiillisyys

Ajantasaiset tiedot

Saanndlliset paivitykset

Sailytyksen rajoittaminen

Automaattinen poisto

Maéritelty sailytysaika

Eheys ja luottamuksellisuus

Korkea tietoturva

Paasynhallinta ja salaus

Vastuuvelvollisuus

Todistettava compliance

Dokumentoidut prosessit

Henkil6tietojen Kasittely VDR:ssa

Suomalaisessa kontekstissa VDR:ssa kasitelladn usein seuraavia henkilétietoja:

e Tydntekijatiedot (palkat, arvioinnit, henkildstddokumentit)

e Asiakastiedot (yhteystiedot, ostokayttaytyminen)

e Toimittajatiedot (sopimukset, arvioinnit)

¢ Johdon tiedot (palkitsemispaketit, sopimukset)

Data Protection Impact Assessment (DPIA)

VDR-projekteissa suositellaan DPIA:n tekemista, kun:




e Kasitellaan suurta maaraa henkilotietoja
e Arkaluonteisia tietoja (terveystiedot, rikostausta)
e Automaattista paatoksentekoa

e Kansainvalista tiedonsiirtoa
2. Kansainvaliset Turvallisuusstandardit
ISO 27001 - Tietoturvallisuuden Hallinta
Sertifikaatin vaatimukset:

e Riskienhallinnan prosessit

e Tietoturvallisuuspolitiikat

e Henkiloston koulutus

e Teknisten kontrollien implementointi

e Sianndllinen auditointi
SOC 2 Type ll
Auditointi kattaa:

e Security (tietoturva)

Availability (saatavuus)

Processing Integrity (kasittelyn eheys)

Confidentiality (luottamuksellisuus)

Privacy (yksityisyys)

3. Suomen Kansalliset Saadokset

Henkilotietolaki

e Taydentaa GDPR:aa kansallisella tasolla
e Erityissaannokset julkiselle sektorille

e Tydelaman henkilotiedot
Laki Yksityisyyden Suojasta Ty6elamassa

e Tyontekijoiden seuranta
e Henkilostotietojen kasittely

e Tekninen valvonta tyopaikalla



Palveluntarjoajien Vertailu

1. Kansainviliset Toimijat Suomessa
Tier 1 - Premium-palveluntarjoajat
Ideals (Suositeltu #1)
e Vahvuudet: Markkinoiden paras kayttokokemus, tekodlypohjaiset ominaisuudet, erinomainen hinta-
laatusuhde
e Asiakaskunta: Yli 3 miljoonaa kayttajaa maailmanlaajuisesti, kaikenkokoiset yritykset
¢ Hinnoittelu: Kilpailukykyinen, lapindkyva hinnoittelu
e Suomi-ndkokulma: Erinomainen GDPR-tuki, 24/7 asiakaspalvelu, suomenkielinen kayttoliittyma
e Erityisominaisuudet: Al-pohjainen dokumenttiluokittelu, automaattinen Q&A-jarjestely, kehittynyt
analytiikka

Datasite

e Vahvuudet: Kattava ominaisuusvalikoima, korkea turvallisuus
e Asiakaskunta: Suuret investointipankit, law firms
e Hinnoittelu: Premium-segmentti

e Suomi-nakokulma: Paikallinen tuki rajoitetusti

Intralinks

e Vahvuudet: Pitka kokemus, luotettavuus
e Asiakaskunta: Fortune 500 -yritykset
e Hinnoittelu: Korkea

e Suomi-nakdkulma: Kansainvaliset projektit
Firmex

e Vahvuudet: Kayttajaystavallisyys, nopea kayttoonotto
e Asiakaskunta: Keskisuuret yritykset
¢ Hinnoittelu: Kilpailukykyinen

e Suomi-nakdkulma: Hyva vaihtoehto pk-yrityksille

Tier 2 - Keskitason toimijat



SecureDocs

e \ahvuudet: Yksinkertainen, edullinen
e Asiakaskunta: Pienet ja keskisuuret yritykset
e Hinnoittelu: Matala

e Suomi-nakokulma: Hyva aloittelijoille
CaplLinked

e Vahvuudet: Sosiaalinen media -integraatio
e Asiakaskunta: Startup-yritykset
¢ Hinnoittelu: Kohtuullinen

e Suomi-nakokulma: Sopii kasvuyrityksille

2. Eurooppalaiset Vaihtoehdot

Drooms (Saksa)

e Vahvuudet: GDPR-compliance, eurooppalainen data residency
e Asiakaskunta: Eurooppalaiset yritykset
e Hinnoittelu: Keskitaso

e Suomi-nakokulma: Hyva GDPR-compliance
ForData (Puola)

e Vahvuudet: Edullinen, EU-pohjainen
e Asiakaskunta: Keskieurooppalaiset yritykset
e Hinnoittelu: Matala

e Suomi-nakdkulma: Kustannustehokas vaihtoehto

3. Vertailukriteerit

Turvallisuus (30% painoarvo)

e Sertifikaatit (ISO 27001, SOC 2)
e Salausmenetelmat

e Paasynhallinta

e Auditointijaljet

Ominaisuudet (25% painoarvo)



Dokumenttien hallinta

Yhteistyotyokalut

Analytiikka

Integraatiot
Kaytettavyys (20% painoarvo)

o Kayttoliittyma
o Mobiilituki
e Hakutoiminnot

e Suorituskyky
Tuki ja Palvelu (15% painoarvo)

e Asiakastuki 24/7
e Paikallinen tuki suomeksi
e Koulutusmateriaalit

e Tekninen tuki
Hinta (10% painoarvo)

e Kuukausimaksut
e Kayttoonottokustannukset
e Lisdominaisuudet

e Kokonaiskustannukset

Hinnoittelu ja Kustannukset

1. Hinnoittelumallit

Per-User Hinnoittelu
e Kiinted kuukausimaksu per kayttaja
o Tyypillisesti 50-200€/kk per kayttaja
e Sopii pienille projekteille

e Ennustettavat kustannukset

Projektipohjainen Hinnoittelu



e Kiinted maksu koko projektille
e 2,000-20,000€ per projekti
e Sisaltaa maaritellyn kayttajamaaran

e Sopii M&A-transaktioihin
Datamaarapohjainen Hinnoittelu

e Maksu tallennustilan mukaan
e 10-50€ per GB kuukaudessa
e Lisamaksut suurista tiedostoista

e Sopii dokumentti-intensiivisille projekteille
Hybridimallit

e Yhdistelma eri hinnoittelumalleja
e Perusmaksu + kayttopohjaiset lisat
e Joustavuus eri projekteille

e Neuvoteltavissa suuremmille asiakkaille

2. Kustannusesimerkkeja Suomessa

Pieni M&A-projekti (alle 10M€)

e Projektin kesto: 3 kuukautta

e Kayttajia: 10-15 henkiloa

e Dokumentteja: 500-1,000 kpl

e Kokonaiskustannus: 3,000-8,000€

Keskisuuri M&A-projekti (10-50ME€)

e Projektin kesto: 4-6 kuukautta

e Kayttajia: 20-30 henkiloa

e Dokumentteja: 1,000-5,000 kpl

e Kokonaiskustannus: 8,000-25,000€

Suuri M&A-projekti (yli 50M€)

e Projektin kesto: 6-12 kuukautta

e Kayttadjia: 30-100 henkiloa



e Dokumentteja: 5,000+ kpl
¢ Kokonaiskustannus: 25,000-100,000€

Kiinteistoportfolio-myynti

e Projektin kesto: 6-9 kuukautta

e Kayttajia: 15-25 henkiloa

e Dokumentteja: 2,000-10,000 kpl

¢ Kokonaiskustannus: 10,000-40,000€

3. ROI-laskenta

Saastot Perinteiseen Menetelmaan Verrattuna

' Kustannuslaji Perinteinen VDR Sadsto
Tilakustannukset 5,000€/kk 0€ 5,000€/kk
Matkakulut 15,000€ 2,000€ 13,000€
Henkilostokustannukset 20,000€ 8,000€ 12,000€
Dokumenttien hallinta 8,000€ 1,000€ 7,000€
VDR-kustannukset 0€ 15,000€ -15,000€
Kokonaissaasto 22,000€

Aineelliset Hyodyt

e Prosessin nopeutuminen 30-50%
e Virheiden vdheneminen 60-80%
e Asiakastyytyvaisyyden paraneminen

e Kilpailuedun saavuttaminen

Kayttoonotto-opas

1. Projektin Suunnittelu

Vaihe 1: Tarpeiden Kartoitus (1-2 viikkoa)
Keskeiset kysymykset:

e Mika on projektin tavoite ja aikataulu?

e Kuinka monta kayttajaa tarvitsee paasyn?




e Millaisia dokumentteja jaetaan?
e Mitka ovat turvallisuusvaatimukset?

e Mika on budjetti?

Tarpeiden Kartoituslomake:

Kategoria Kysymys

Vastaus

Projekti Projektin tyyppi (M&A, kiinteisto, jne.)

Arvioitu kesto

Aikataulu (aloitus, deadline)

Kayttdjat Sisdisia kayttajia

Ulkoisia kayttajia

Maantieteellinen jakauma

Dokumentit Dokumenttien maara

Tiedostokoot

Arkaluonteisuus

Tekniset Integraatiotarpeet

Raportointi

Mukautukset

Vaihe 2: Palveluntarjoajan Valinta (1-2 viikkoa)
Vertailuperusteet:

e Demo-sessioiden jarjestaminen
e Referenssien tarkistaminen

¢ Hinta-laatusuhde

e Tukija palvelu

e Compliance-vaatimukset
Vaihe 3: Sopimuksen Allekirjoitus (3-5 paivaa)
Tarkistettavat sopimusehdot:

e Service Level Agreements (SLA)
e Tietosuojaehdot

¢ Vastuunjakoehdot




e Irtisanomisehdot

e Hinnoittelun lapinakyvyys

2. Tekninen Kayttoonotto

Vaihe 1: Datahuoneen Perustaminen (1 paiva)

Perusasetukset:

e Yrityksen tietojen sydttaminen
e Brandayksen mukautus (logo, varit)
e Perusturvallisuusasetusten maarittely

e Admin-kayttdjien luominen
Vaihe 2: Kdyttdjahallinta (1-2 paivaa)
Kayttajaroolien maarittely:

e Admin: Taydet oikeudet

¢ Project Manager: Projektin hallinta

e Contributor: Dokumenttien lisays ja muokkaus

e Reviewer: Lukuoikeudet ja kommentointi

¢ View Only: Pelkat katseluoikeudet
Kayttajaryhmien luominen:

e Sisainen tiimi
e Ulkoiset konsultit
e Ostajaehdokkaat

e Juridiset neuvonantajat
Vaihe 3: Kansiorakenne (1-2 paivaa)

Suositeltu kansiorakenne M&A-projektille:



01. Executive Summary
02. Company Overview
2.1 Corporate Documents
2.2 Organizational Charts
2.3 Corporate Policies
03. Financial Information
3.1 Audited Financial Statements
3.2 Management Accounts
3.3 Budgets and Forecasts
3.4 Tax Information
04. Legal Documents
4.1 Material Contracts
4.2 Intellectual Property
4.3 Litigation and Claims
4.4 Regulatory Matters
05. Commercial Information
5.1 Customer Information
5.2 Supplier Information
5.3 Marketing Materials
06. Human Resources
6.1 Employee Information
6.2 Compensation and Benefits
6.3 Employment Agreements
07. IT and Systems
7.1 IT Infrastructure
7.2 Software Licenses
7.3 Data Security
08. Insurance
09. Environmental, Health & Safety
10. Q&A Section

Vaihe 4: Dokumenttien Lataus (2-5 paivaa)
Latausprosessin optimointi:

e Bulk upload -toiminnon kaytto

Automaattinen indeksointi

Metadata-tietojen lisdys

Duplikaattien tunnistus

3. Kayttdjien Koulutus



Sisaisen Tiimin Koulutus (4 tuntia)
Koulutusohjelma:
1. Johdanto VDR:dan (30 min)
e Yleiskatsaus ja hyodyt
e Tietoturvakadytannot
e Roolit ja vastuut

2. Kayttoliittyman Hallinta (60 min)

e Navigointi ja haku
e Dokumenttien lataus ja hallinta

e Kayttooikeuksien asettaminen

3. Yhteistyotyokalut (45 min)
e QA&A-prosessit

e Kommentointi
e Tehtavien hallinta
4. Raportointi ja Analytics (30 min)
e Kayttoraporttien tulkinta
e Aktiivisuuden seuranta

e Export-toiminnot

5. Kaytannon Harjoitukset (75 min)

e Hands-on -sessio

e Ongelmatilanteisiin varautuminen
Ulkoisten Kayttdjien Opastus
Perehdytysmateriaalit:

e Welcome email ohjeistuksilla
e Video-tutoriaalit (suomeksi)
e FAQ-dokumentti

e 24/7 tech support yhteystiedot

4. Testausvaihe

Pre-Launch Testaus (2-3 paivaa)



Testattavat osa-alueet:

e Kayttajien kirjautuminen

e Dokumenttien lataus ja katselu
e Hakutoiminnot

e Mobiilikdyttd

e Suorituskyky eri selaimilla
User Acceptance Testing (1 viikko)
Testikayttajaryhmat:

e Sisainen projektitiimi

e Pilottikayttajat jokaisesta ryhmasta

o [T-tuki

5. Go-Live ja Jatkuva Tuki

Launch-paiva
Checklist:

Kaikki kayttajat saaneet kirjautumistiedot
Dokumentit jarjestyksessa
Kayttdoikeudet tarkistettu

Tukitiimi valmiudessa

Viestinta sidosryhmille lahetetty
Jatkuva Optimointi
Saannolliset tehtavat:

o Viikottaiset kayttoraportit
o Kayttajapalautteen kerd@minen
e Dokumenttien paivitys

e Kayttooikeuksien tarkistus

Parhaat Kaytannot

1. Dokumenttien Hallinta



Nimeamiskaytannot

Suositeltu nimeamisformaatti:

[Kategoria]_[Alikategoria]_[Dokumentin_nimi]_[Versio] [Paivamaara]

Esimerkki:

FIN_Tilinpaatos_2023_Tilintarkastettu_v2.1_20240315.pdf

LEG_Sopimus_Toimitussopimus_ABC_v1.0_20240301.docx
Metadata-standardit

Pakolliset kentat:

e Dokumentin tyyppi

e Viimeisin paivityspaiva
e Vastuuhenkilo

e Luottamuksellisuustaso

o Kieli
Versionhallinta
Kaytannot:

Aina uusi versio merkittavista muutoksista

Selkeadt muutoskommentit

Vanhojen versioiden arkistointi

Hyvaksyntaprosessit

2. Turvallisuuskaytannot

Kayttooikeuksien Hallinta

Principle of Least Privilege:

Minimaalinen tarpeellinen paasy

Saanndlliset oikeuksien tarkistukset

Automaattinen oikeuksien paattyminen

Hatatilaoikeudet erillaan

Salasanakadytannot



Vaatimukset:

e Vahintadan 12 merkkia
e Erikoismerkit, numerot, isot/pienet kirjaimet
e Eisanakirjasanoja

e MFA aina kaytossa
Verkkotietoturva

Suositukset:

e VPN-yhteys arkaluonteisissa projekteissa
e |P-rajoitukset mahdollisuuksien mukaan
e Paivitetyt selaimet ja kayttojarjestelmat
e Julkisten WiFi-verkkojen valttaminen

3. Yhteistyon Optimointi

Q&A-prosessien Hallinta
Rakenne:

e Selkeat kategoriat kysymyksille
e Madraajat vastauksille
e Vastuuhenkil6t eri aiheille

e Automaattiset muistutukset
Kommunikaatiokdytiannot
Ohjeet:

e Sisdainen kommunikaatio erillaan ulkoisesta
e Professionaalinen savy kaikessa viestinnassa
e Ei arkaluonteisia tietoja kommenteissa

e Saanndlliset status-paivitykset
Tehtavien Hallinta
Workflow:

e Selkeat deadlinet kaikille tehtaville



e \astuuhenkildn maarittaminen
e Edistymisen seuranta

e Automaattiset ilmoitukset mydhastymisista

4. Compliance ja Auditointi

Auditointijalkien Hallinta
Sailytettavat tiedot:

e Kaikki kirjautumiset ja uloskirjautumiset
e Dokumenttien katselu, lataus, tulostus
e Kayttooikeuksien muutokset

e Q&A-toiminta
GDPR-compliance
Kaytannolliset toimenpiteet:

e Privacy notice kaikille kayttajille
e Opt-in suostumukset analytiikalle
¢ Right to be forgotten -prosessit

e Data breach -ilmoitusmenettelyt
Sailytysajat
Suositukset:

e M&A-projektit: 7 vuotta
e Kiinteistotransaktiot: 5 vuotta
e Juridiset prosessit: Tapauskohtaisesti

e Startup-rahoitus: 5 vuotta

Tulevaisuuden Trendit

1. Teknologiset Innovaatiot

Tekoély ja Koneoppiminen

Tulevat sovellukset:



Automaattinen dokumenttiluokittelu

Anomalioiden tunnistus

Ennustava analytiikka kayttajakayttaytymisesta

Alykas hautu ja suositukset
Blockchain-teknologia
Potentiaaliset kayttokohteet:

e Dokumenttien aitouden varmistaminen
e Muuttamaton auditointiketju
e Alysopimukset kayttooikeuksille

¢ Hajautettu identiteetinhallinta
Virtual ja Augmented Reality

Mahdollisuudet:

e Virtuaaliset datahuone-ymparistot
e 3D-visualisointi dokumenteille
e Virtuaaliset neuvottelutilat

e Immersive due diligence -kokemukset

2. Regulatory Kehitys

EU:n Digitaalisten Palveluiden Saadokset
Tulevat vaatimukset:

e Digital Services Act (DSA)
e Digital Markets Act (DMA)
o Al Act -saadokset

e Cyber Resilience Act
Suomen Kansallinen Kehitys
Odotetut muutokset:

e Digitaalisen identiteetin integraatio
e Suomi.fi-tunnistautuminen

e Avoimet rajapinnat julkiselle sektorille



e Kiber-turvallisuusvaatimukset

3. Markkinatrendit

Konsolidaatio
Markkinakehitys:

e Suuret toimijat ostavat pienempia
e Teknologiaintegraatiot lisaantyvat
e Erikoistuminen toimialoille

e Alustatalouden kasvu
Hinnoittelun Kehitys

Ennusteet:

e Consumption-based pricing yleistyy
e Freemium-mallit lisaantyvat
¢ Industry-specific paketteja

e Qutcome-based pricing

4. Kayttajakokemuksen Kehitys

Kayttoliittymadinnovaatiot
Tulevat ominaisuudet:

e \/oice-activated commands
e Gesture-based navigation
e Predictive user interfaces

e Conversational Al assistants
Mobiilit Innovaatiot
Kehityssuunnat:

e Offline-first approach
e Biometric security enhancements
e AR document preview

e 5G-optimized experiences




Case Studies: Suomalaiset Menestystarinat

Case 1: Teknologiayrityksen Exit - 150M€ Kauppa
Tausta: Helsinkildinen SaaS-yritys myytiin kansainvaliselle teknologiajatille. Kauppa-arvo 150 miljoonaa
euroa.

Haasteet:

e 15 potentiaalista ostajaa ympari maailmaa
e Arkaluonteinen teknologiadata
e Tiukka aikataulu (6 kuukautta)

e Kansainvaliset compliance-vaatimukset
VDR-ratkaisu:

e Palveluntarjoaja: Ideals

e Kayttajia: 85 henkiloa

e Dokumentteja: 3,500 kpl

o QA&A-kysymyksia: 847 kpl

e Erityisominaisuudet: Al-pohjainen dokumenttianalyysi, automaattinen due diligence -raportointi

Tulokset:

e Prosessi valmistui 2 viikkoa etuajassa Al-optimoinnin ansiosta
e 35% saastot verrattuna perinteiseen menetelmaan

¢ Nolla tietoturvaloukkausta

¢ Lopullinen kauppahinta 18% yli alkuperaisen arvion tekoalyanalytiikan tuomien oivallusten ansiosta
Opetukset:

e Al-pohjainen dokumenttiluokittelu nopeutti prosessia merkittavasti
e Automaattiset Q&A-suositukset paransivat kommunikaation laatua

e Reaaliaikainen analytiikka auttoi hinnoitteluneuvotteluissa

Case 2: Kiinteistoportfolion Myynti - 200M€

Tausta: Helsingin keskustan kiinteistoportfolio myytiin institutionaaliselle sijoittajalle.

Haasteet:



e 45 kiinteistda eri puolilla Helsinkia

e Monimutkainen vuokralaisrakenne

e Ymparistolupakysymykset

e Kansainvaliset ostajat
VDR-ratkaisu:

e Palveluntarjoaja: Drooms

e Kayttdjia: 34 henkiloa

e Dokumentteja: 8,200 kpl

e Projektikesto: 9 kuukautta

Innovatiiviset ratkaisut:

e 360° kiinteistovideot VDR:ssa
e [nteraktiiviset kartat
¢ Vuokralaisdata-analytiikka

e ESG-raportointi
Tulokset:

e Kauppa toteutui tavoitehinnalla
e 30% nopeutuminen prosessissa
e Kaikki ostajat saivat yhdenvertaisen tiedon

e Saastot: 180,000 euroa

Case 3: Laaketeollisuuden M&A - 80M€

Tausta: Suomalainen laakeyhtio myi biotekniikka-divisioonansa kansainvaliselle yritykselle.
Erityishaasteet:

e FDA/EMA regulatory dokumentit
e Kliinisen tutkimusdatan kasittely
e Potilastietojen suojaus

e Intellectual property -kysymykset

VDR-ratkaisu:

e Palveluntarjoaja: Firmex



e Erikoisominaisuudet: HIPAA-compliance
e Kayttajia: 28 henkiloa
e Dokumentteja: 2,100 kpl

Tulokset:

e Regulatory approval saatu aikataulussa
e Zero compliance-rikkomuksia
o |Intellectual property -selvitys tehokkaasti

e Kauppa toteutui suunnitellusti

FAQ - Usein Kysytyt Kysymykset

Yleiset Kysymykset

K: Kuinka nopeasti VDR voidaan ottaa kayttoon? V: Yksinkertainen datahuone voidaan perustaa
muutamassa tunnissa. Taydellinen kayttoonotto, mukaan lukien dokumenttien lataus ja kayttajien

koulutus, kestaa tyypillisesti 1-2 viikkoa.

K: Voivatko kayttdjat tulostaa dokumentteja? V: Tulostusmahdollisuudet voidaan rajoittaa

dokumenttikohtaisesti. Monet organisaatiot kieltdvat tulostuksen arkaluonteisissa projekteissa.

K: Toimiiko VDR mobiililaitteilla? V: Kylla, kaikki modernit VDRt tarjoavat mobiilisovellukset iOS:lle ja

Androidille seka responsiivisen web-kayttoliittyman.

Turvallisuus

K: Kuinka turvallisia VDR:t ovat verrattuna siahkoépostiin? V: VDR:t ovat merkittavasti turvallisempia.
Ne tarjoavat paasta paahan -salauksen, granulaarisen paasynhallinnan ja taydelliset auditointijaljet, joita

sahkoposti ei tarjoa.

K: Mitd tapahtuu jos tietomurto tapahtuu? V: Korkealuokkaiset VDR:t kayttavat useita turvatasoja. Jos
murto tapahtuisi, data on salattua ja kayttakelvotonta ilman salausavaimia. Liséksi automaattiset

halytykset ja incident response -prosessit aktivoituvat.

K: Voidaanko VDR:ada kayttaa ilman internet-yhteytta? V: Rajoitetusti. Jotkin mobiilisovellukset
tarjoavat offline-tilan, jossa voidaan katsella aiemmin ladattuja dokumentteja. Uusien dokumenttien

lataus ja yhteistyotoiminnot vaativat internet-yhteyden.

GDPR ja Compliance



K: Kuinka VDR varmistaa GDPR-vaatimustenmukaisuuden? V: VDR:t tarjoavat henkil6tietojen
pseudonymisoinnin, kayttdtarkoituksen rajoittamisen, automaattisen poiston ja data subject rights -

tyokalut.

K: Voivatko EU:n ulkopuoliset kayttajat paasta EU-dataan? V: Kyll, jos asianmukaiset suojatoimet ovat

kaytdssa, kuten Standard Contractual Clauses (SCC) tai adequacy decisions.

Hinnoittelu
K: Mita VDR maksaa pienelle yritykselle? V: Pienet projektit voivat maksaa 1,000-5,000 euroa.

Hinnoittelu riippuu kayttajamaarasta, dokumenttien maarasta ja projektin kestosta.

K: Onko kayttéonottomaksuja? V: Useimmat palveluntarjoajat veloittavat kayttdonottomaksun, joka voi

olla 500-5,000 euroa riippuen mukautuksista ja tuen tasosta.

Tekniset Kysymykset

K: Millaisia tiedostoformaatteja VDR tukee? V: Lahes kaikkia yleisia formaatteja: PDF, Office-

dokumentit, kuvat, videot, CAD-tiedostot ja erikoisformaatit.

K: Onko VDR:ssa hakutoiminto? V: Kylla, modernit VDRt tarjoavat tdyden tekstihaun, metadata-haun ja

kehittyneet suodattimet.

K: Voidaanko VDR integroida muihin jarjestelmiin? V: Kyll3, useimmat VDR:t tarjoavat API:t

integraatioille CRM:iin, dokumenttihallintajarjestelmiin ja muihin enterprise-tydkaluihin.

Resurssit ja Jatkokehitys

1. Koulutusmateriaalit

Verkossa Saatavat Resurssit

e Datasite University - ilmaisia kursseja
¢ |Intralinks Learning Center
¢ |APP (International Association of Privacy Professionals) - GDPR-koulutus

e YouTuben VDR-tutoriaalit
Suomenkieliset Resurssit

e Tietosuojavaltuutetun sivusto (tietosuoja.fi)
¢ Finanssivalvonnan oppaat

e Kauppakamarin M&A-koulutukset



e Asianajajaliitto - due diligence -oppaat

2. Ammatilliset Verkostot

Suomalaiset Organisaatiot

e Suomen Riskienhallintayhdistys
e M&A Yhdistys Suomi
e Suomen Compliance-ammattilaisten yhdistys

e Tietosuoja-asiantuntijat ry
Kansainviliset Verkostot

¢ International Association of Privacy Professionals (IAPP)
e Global Association of Risk Professionals (GARP)

e Association of Certified Anti-Money Laundering Specialists (ACAMS)

3. Teknologiapartnerit

Integraatioratkaisut

e Microsoft Teams/SharePoint
e Salesforce
e DocuSign

e Box/Dropbox Business
Tietoturvaratkaisut

e CyberArk

e Okta

e Ping Identity
e ForgeRock

4. Konsultointipartnerit Suomessa

Big Four

e Deloitte
e EY

e KPMG
e PwC



Boutique-toimistot

e Ramboll Management Consulting
e Sofigate
e Siili Solutions

e Gofore

Yhteystiedot ja Tuki

Lisatietoja ja Konsultaatio

Tama opas tarjoaa kattavan perustiedon virtuaalisista datahuoneista Suomessa. Syvemman analyysin ja
henkildkohtaisen neuvonnan saamiseksi suosittelemme ottamaan yhteytta VDR-asiantuntijoihin, jotka

voivat auttaa |[6ytamaan sopivimman ratkaisun juuri teidan tarpeisiinne.
Suositeltuja toimenpiteita:

e Pyyda demo-esittelyja 2-3 eri palveluntarjoajalta
¢ Vertaile hinnoittelua ja ominaisuuksia tarpeidesi mukaan
e Kysy referensseja samankaltaisista projekteista

e Varmista GDPR-yhteensopivuus ja turvallisuusvaatimukset

Hyodylliset Resurssit

Viralliset Lahteet:

e Tietosuojavaltuutettu - GDPR-ohjeistus

¢ Finanssivalvonta - Rahoitusalan saadokset

e Suomen Asianajajaliiton - Due diligence -oppaat

e Kauppakamarit - M&A-koulutukset

Liitteet

Liite A: Due Diligence Tarkistuslista
Taloudelliset Tiedot
Tilintarkastetut tilinpaatokset (3-5 vuotta)

Johdon raportit ja budjetit

Kassavirtalaskelmat



Veroilmoitukset ja -tarkastukset
Velkajarjestelyt ja lainasopimukset

Vakuutukset ja korvaukset
Juridiset Asiakirjat

Yhtigjarjestys ja saannot

Hallituksen ja yhtiokokouksen poytakirjat
Merkittavat sopimukset
Kiinteistoomistukset ja vuokrasopimukset
Immateriaalioikeudet

Oikeudenkaynnit ja riidat
Operatiiviset Tiedot

Organisaatiokaavio ja avainhenkilot
Asiakastiedot ja sopimukset
Toimittajasopimukset
IT-jarjestelmien kuvaukset

Toimintakasikirjat

Liite B: GDPR Compliance Tarkistuslista

Oikeusperusta

Dokumentoitu oikeusperusta henkilotietojen kasittelylle
Oikeutetun edun arviointi tarvittaessa

Suostumuksen hallinta

Henkilotiedot

Henkilotietojen inventointi
Arkaluonteisten tietojen tunnistaminen
Sailytysaikojen maarittaminen

Pseudonymisointi/anonymisointi
Rekisteréidyn Oikeudet

Tietojen saatavuus

Oikaisuprosessit

Poisto-oikeus (right to be forgotten)
Siirrettavyysoikeus



Liite C: VDR-palveluntarjoajien Vertailutaulukko

[ Toimittaja | Turvallisuus Ominaisuudet | Kaytettivyys Hinta Suomi-tuki Kokonais;
Ideals #1 SUOSI|
Datasite Premium
Intralinks Enterprise
Firmex Hyva valin
Drooms EU-fokus
SecureDocs | | & & A & & & A & & & w1 Budjetti

4 D >

Ideals - Miksi #1 Suositus?

e Paras hinta-laatusuhde markkinoilla

e Tekoalypohjaiset ominaisuudet tulevaisuutta varten
e Erinomainen kayttokokemus kaikille kayttajaryhmille
e Taysi GDPR-yhteensopivuus ja EU-data-keskukset

e 24/7 asiakastuki myds suomeksi

e Lapinakyva hinnoittelu ilman piilokustannuksia
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